[bookmark: 9463-1526804914659][bookmark: _GoBack]校园网使用说明

[bookmark: 回到首页]快速导航
[bookmark: 5950-1526962445264]家属区、宿舍区网络接入说明         办公网和无线网接入说明        校园网常见问题处理方法       



[bookmark: pppoe]一、家属区、宿舍区网络接入说明
[bookmark: 8177-1526827117613]重要提示：
[bookmark: 2720-1526827123623]         1.宿舍网络端口不够时，可以使用分线器（也叫交换机）和路由器做端口拓展。
[bookmark: 5866-1526827346776]         2.使用路由器做分线器时需要关闭路由器的dhcp功能，主线和分线都接路由器LAN口。
[bookmark: 5193-1526827411583]登录说明：
[bookmark: 9756-1526805015666]1.插上网线，打开浏览器会自动跳转到客户端下载页面，如下图：
[bookmark: 1050-1526807369716][image: clipboard.png]
[bookmark: 7069-1526807054821]
[bookmark: 1984-1526827550445]
[bookmark: 4292-1526827520876]2.下载并安装客户端：
[bookmark: 5386-1526825335254][image: clipboard.png]
[bookmark: 3012-1526807599614]
[bookmark: 7022-1526827544501]客户端会自动在桌面创建快捷方式，图标如下：
[bookmark: 5254-1526827013110][image: clipboard.png]
[bookmark: 5111-1526824524736]
[bookmark: 9325-1526827547241]
[bookmark: 2899-1526827538646]3.输入校园网账号和密码点击登录，登录成功后，点击绿色注销人形图标，可注销校园网，回到客户端登录页面，见下图红色箭头标注：
[bookmark: 1640-1526826683442]在登录页面和登录成功页面点击“校园网自助服务系统”可打开自服务系统的登录页面，见下图黄色箭头标注：
[bookmark: 2259-1526826998682][image: clipboard.png]
[bookmark: 5570-1526825467888]
[bookmark: 5670-1526826787774][bookmark: 1359-1526825468006]
[bookmark: 1935-1526825468100]                                                                                                                                           回到首页

[bookmark: portal_and_wlan][bookmark: 6254-1526804943404]二、办公网和无线网接入说明
[bookmark: 3131-1526960318747]
登录方法：
[bookmark: 1519-1526962223181]1.有线办公网请先插上网线，无线网请先连接LUT的无线网
[bookmark: 8891-1526960369512]2.点击任意网站或者输入http://1.2.3.4会跳转到认证系统登录页
[bookmark: 8721-1526960908955]3.使用校园网账号和密码登录成功即可
[bookmark: 3066-1526962219043]系统说明：
[bookmark: 7139-1526961986089]1.升级后的校园网支持无流量自动下线功能，一般无需刻意做注销操作
[bookmark: 8060-1526962181172]2.升级后的认证系统可根据用户终端分辨率大小弹出相匹配的认证系统页面
[bookmark: 2012-1526960985592]认证系统页面展示：
[bookmark: 6550-1526828378728]PC登录认证页：
[bookmark: 6120-1526961282774][image: clipboard.png]
[bookmark: 1744-1526961282774]PC登录成功页：
[bookmark: 7397-1526961320798][image: clipboard.png]
[bookmark: 5248-1526828775039]下图左侧为手机登录认证页，下图右侧为手机登录成功页：
[bookmark: 4472-1526961903442][image: clipboard.png]
[bookmark: 8570-1526828621563]
                                                                                                                                             回到首页


[bookmark: faq][bookmark: 校园网常见问题处理方法]三、校园网常见问题处理方法

问题导航：
问题1：家用路由器如何正确连线？
问题2：如何登陆路由器管理界面？
问题3：如何设置路由为PPPOE拨号方式？
问题4：路由器如何恢复出厂设置？
问题5：如何设置路由器无线路由器无线wifi名称和密码？
问题6：如何将路由器变换为交换机使用？
问题7：如何将自己的PC终端设置为自动获取IP地址？
问题8：如何查看电脑PC终端的IP地址和MAC地址？
问题9：电脑PC终端网络连接是红叉？



问题罗列：
[bookmark: faq1]问题1：家用路由器如何正确连线？
答：请将网线按如下图所示方式连接，用户主网线插入蓝色WAN
口，其它网线插入黄色LAN口，右侧黑色按钮为恢复出厂按钮。
[image: ]

                                                                     回到首页


[bookmark: faq2][bookmark: 问题2：如何登陆路由器管理界面？]问题2：如何登陆路由器管理界面？
答：连接网线后，在路由器底部有路由器登陆的IP地址和用户名密码，在电脑的浏览器中输入http://192.168.1.1或http://tplogin.cn (不同品牌的路由器访问方式可能不同)，具体参考路由器底部的说明。用户名和密码一般默认均为admin，部分路由器初次登陆后需要新设置密码。
[image: ]


                                                                     回到首页


[bookmark: 问题3：如何设置路由为PPPOE拨号方式？]问题3：如何设置路由为PPPOE拨号方式？
首先登陆路由器，选择网络参数，点击WAN口设置菜单，在WLAN接口类型下拉菜单中选择PPPOE方式，具体设置如下图所示：
[image: ]
校园网账号用户名和密码，点击保存按钮如下图所示：

[image: ]
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[bookmark: 问题4：路由器如何恢复出厂设置？]问题4：路由器如何恢复出厂设置？
    答：长按路由器右侧黑色按钮，路由器状态灯全熄灭后，再次闪烁后路由器恢复出厂设置。
[image: ]
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[bookmark: 问题5：如何设置路由器无线路由器无线wifi名称和密码？]问题5：如何设置路由器无线Wi-Fi名称和密码？
[image: ]
[image: ]
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[bookmark: 问题6：如何将路由器变换为交换机使用？]问题6：如何将路由器变换为交换机使用？
答：路由器自身集成一个交换机的功能，能将路由器当交换机使用。首先需要关闭路由器的dhcp功能，路由器上的WAN口不接任何设备，将宿舍主网线接入路由器的LAN口，电脑也接入LAN口，路由器就可以当交换机使用。

[image: ]

[image: ]
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[bookmark: 问题7：如何将自己的PC终端设置为自动获取IP地址？]问题7：如何将自己的PC终端设置为自动获取IP地址？
答：在电脑的控制面板中，打开网络和共享中心，找到本地连接右键选择属性按钮，选择自动获取IP地址即可。

[image: ]
[image: ]
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[bookmark: 问题8：如何查看电脑PC终端的IP地址和MAC地址？]问题8：如何查看电脑PC终端的IP地址和MAC地址？

答：步骤一：快捷键"window"+"r"或者点击"开始"-->"运行"打开运行界面；步骤二：输入cmd，点击确定；步骤三：输入ipconfig   /all；
[image: ]
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[bookmark: 问题9：电脑PC终端网络连接是红叉？]问题9：电脑PC终端网络连接是红叉？
答：PC终端网络连接如果显示红叉：一般为物理线路不通，请检查网线连接线路是否正确，接口是否插紧，路由器是否加电，如下图所示：

[image: ]
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